ISTITUTO ZOOPROFILATTICO SPERIMENTALE

DELLA LOMBARDIA E DELL'EMILIA ROMAGNA

“BRUNO UBERTINI”
ENTE SANITARIO DI DIRITTO PUBBLICO

PROGRAMMA FORMATIVO

SIGLA MASTER ANAGRAFICHE: GESTIONE CONTATTI (CORSO FAD)

ID Provider 122

Responsabile Scientifico: PETRACCA BENEDETTA

Obiettivi: Formare operatori IZSLER, fornendo competenze teorico-pratiche sull’utilizzo del nuovo Lims
aziendale SIGLA (Sistema Informativo per la Gestione dei Laboratori di Analisi): profilo operatore
accettazione (completo) anagrafica generale e anagrafica attivita (contatti IZSLER)

Durata dell’evento ore: 00:37

Corso FAD su piattaforma LMS

08/05/2026 — 31/12/2026

SiGLA MASTER: principi per la gestione delle anagrafiche
(Docenti: lvan Genovesi, Elisa Balzani, Dominga Avisani, Mariagrazia Zanoni)

Maschera inserimento Anagrafica generale Fiscale e non Fiscale
Tipo_anagrafiche

Maschera inserimento Anagrafica Attivita

Maschera inserimento Anagrafica Sottoattivita
Tipo_attivita/sottoattivita

Aggiornamento Vademecum

casi pratici:

e Standardizzazione utilizzo Tipo_anagrafiche Sigla e loro utilizzo rispetto alle
modalita attualmente disponibili in Darwin.

¢ Inserimento Anagrafica generale Fiscale e non Fiscale

e Standardizzazione utilizzo Tipo_Anttivita/ Sottoattivita loro utilizzo rispetto alle
modalita attualmente disponibili in Darwin.

e Inserimento Anagrafica Attivita

¢ Inserimento Anagrafica Sottoattivita

e Studio casi codifica nuovi contatti.

Compilazione questionario soddisfazione e apprendimento discenti online obbligatoria per
ottenere gli attestati di partecipazione

Ai fini del rilascio degli attestati di partecipazione é necessaria:
# |a presenza all’evento al 90%

# [a compilazione del questionario soddisfazione discenti

& j| superamento del test di apprendimento

Il questionario di soddisfazione discenti e il questionario di apprendimento (disponibili dal giorno dopo I’evento,
attendere email di attivazione) e la documentazione relativa agli eventi, sono disponibili solo per i presenti
all’evento sul portale della Formazione all’indirizzo http.//formazione.izsler.it, dopo aver inserito le proprie
credenziali.




